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RESUMO: O trabalho apresenta uma visdo do panorama atual da politica de educacgéo para o
ensino fundamental e médio no pais e seus reflexos na atividade de coordenagéo de cursos
superiores em instituicdes privadas.

Destaca algumas limitacoes, apresenta questdes criticas e indica caminhos para a busca de
oportunidades alternativas para a superacgao de dificuldades.

ABSTRACT - The paper presents an overview of the current landscape of education policy for
elementary and high school in the country and its effects on activity coordination of higher
education courses at private institutions. Highlights some limitations, presents critical issues and
suggests ways to search for alternative opportunities to overcome difficulties.

Uma visao do panorama atual do ensino fundamental e médio

A reportagem jornalistica citada neste topico dara suporte a construcao da visao panoramica
do autor sobre a politica atual para o ensino fundamental e médio no pais.

“Avaliacdo do MEC indica piora das escolas particulares de SP” (Silvia Colelo -"E dificil
equilibrar a necessidade real para o aprendizado com as demandas dos alunos-clientes” ,
Faculdade de Educagéo da USP, 06/07/2010, pags. 1 e Vida A14)

O ENEM revelou dados (Grispino, 2007; Aragaki, 2008) que n&o se constituiram em uma
surpresa para os profissionais da educacdo. As maiores médias na parte especifica obtidas
pela escola publica ficaram abaixo de 40%, enquanto as maiores medias obtidas pela escola
privada atingiram valores proximos de 60% (INEP, 2007). E estes ultimos sdo os que ocuparao
as vagas no ensino superior publico! Até mesmo os dados mais recentes que comegam a set,
nestes dias, divulgados pelo MEC, tendem a manter praticamente os mesmos indices.

Apesar dos esforcos, a atual politica de governo para o ensino fundamental e médio, visando a
aprovagao e com foco nas estatisticas e nos “/IDEBs”, dificulta e aumenta as amarras para a
Coordenacéo de curso no ensino superior privado, que “recebe um aluno com baixa
qualificagdo e tem a obrigagéo de transforma-lo em um aluno nivel 4 (ou pelo menos 3)”, para
gue o seu curso sobreviva no mercado. Essa ndo € a uma preocupacao importante das
Coordenacgdes no sistema federal de ensino, pois ja selecionaram os alunos mais preparados,
ou sera que ja comeca a ser ? Os efeitos dessa politica estao tao evidentes que até mesmo os
instrumentos oficiais de avaliagdo de cursos superiores “

cobram

”, na dimensao didatico pedagodgica, acées ou programas de “

nivelamento

”, n&o para ajustes de possiveis diferengas ou desniveis regionais, mas porque ja se reconhece
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a baixa qualidade do ensino médio. Hoje, o alto custo do deslocamento e estadia induz, na
maioria dos estudantes, a busca por instituicées e cursos na sua propria regiao. Outro efeito
observado € que algumas instituicoes, mesmo do sistema federal, ja trabalham com *
overbook

” no primeiro periodo devido ao forte indice de desisténcia motivado, em parte, pela dificuldade
do aluno ingressante para acompanhar o curso e pelo seu baixo desempenho.

Além desse panorama relativo a qualificacdo e demandas do aluno-cliente, a concorréncia
cada vez mais forte e agressiva, muitas vezes claramente mercantilista, cria novas
dificuldades aos Coordenadores de curso, cada vez mais sobrecarregados de
responsabilidades e tarefas administrativas. Hoje o Coordenador de curso tem, entre suas
competéncias e varias atribuicées, a de um gestor de processo que, muitas vezes ultrapassa
o nivel tatico, com influéncia forte no nivel estratégico da instituicao.

Enfim, sdo muitos os desafios e as amarras que as Coordenacgdes de cursos superiores tém
que enfrentar. As Diretrizes Curriculares Nacionais impdem limites com a especificagéo de
conteudos ou temas a serem abordados na formacao que se deve acomodar em uma exigua
carga horaria minima. As avaliagdes externas, como o ENADE, em sintonia com as Diretrizes,
editam relacbes de conteudos a serem avaliados no componente especifico, em geral com
foco nos fundamentos. Tem-se a impressédo que o MEC deseja definir 0 que e como 0s cursos
devem ensinar. Dessa forma, tem-se pouca flexibilidade na elaboracéao dos projetos
pedagogicos, pois tem-se que atender a estas necessidades e, ao mesmo tempo, atender as
exigéncias do mercado quanto as novas tecnologias que surgem a todo instante. Alias, sobre
o ENADE vale a pena destacar que, em algumas areas, tem sido notado que o maior indice de
dificuldade na prova apontado pelos alunos em todas as edi¢des anteriores é “a forma
diferente de abordagem do conteudo

”, dando claras indicagdes de que a prova foi elaborada por uma equipe que, no seu dia-a-dia,
nao esta na sala de aula, ou que nao percebe com clareza a realidade nacional daquelas
areas.

Questoes cruciais do cotidiano da Coordenacao de curso

Diante deste contexto, pensar como se colocar diante das seguintes indagac¢des, comuns ao
dia-a-dia de uma Coordenacao de curso no ensino superior em instituicdes privadas:

- Como melhorar a selecao de ingressantes sem prejudicar a captacao ?

- Como melhorar a qualidade do curso sem causar demasiada pressao nos custos ?

{1 Como atender as exigéncias de avaliacdo externa sem se descuidar dall formag&o que
atenda ao mercado ?

Indicacoes de caminhos para a superacao

As respostas as questdes propostas sao dificeis, talvez impossiveis sem um comprometimento
total de todos os seguimentos envolvidos: governo, instituicdes de ensino, familia e a
sociedade em geral. Afinal a educagao é uma missao coletiva. Deve-se insistir na busca de
caminhos alternativos, correr riscos e inovar. Talvez deve-se atentar para uma das licoes de
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Drucker(2008), que aconselha ao lider dirigir o foco de seus esforcos para as “oportunidades”,
nao para os “

problemas

”; ou ainda, nesta mesma linha de pensamento, parar de olhar s6 para a “

concorréncia

” e procurar “

oportunidades alternativas

”, como defendem W. Chan Kim e R. Mauborgne(2007). Pensar formas de diferenciagdo do
curso; ouvir o mercado e direcionar a formacao podem criar oportunidades alternativas. Essas
atitudes devem estar também alicercadas na teoria da liderancga situacional de
Blanchard(2007) que indica o “

diagndstico

” como uma das habilidades essenciais para o lider. Enfim, aquele que conseguir diagnosticar
e atingir um

padrdo de respostas

aceitavel para as indagacgdes propostas, certamente tera atingido, ou estara muito préximo do “
oceano azul

” para o curso. Porque n&o, comegar com um choque de gestdo no curso, através de um
pacto

” com seus liderados, criando uma gestao mais participativa e colaborativa ?
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