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Diante de um mundo complexo, instavel e, até mesmo, imprevisivel, as organizacdes vém
exigindo recursos humanos cada vez mais qualificados. No entanto, elas tém reclamado da
dificuldade de encontrar profissionais com os requisitos necessarios para 0s cargos
disponiveis. No meio desse problema, estao as instituicdes de ensino superior (IES) e seus
cursos de Administracao, responsaveis por formar os gestores de que as organizagdes
necessitam. Completando o quadro, tem-se os professores, cujas atuag¢des dentro de sala de
aula podem ser decisivas para a superacao desse problema.

Para a Administracdo - uma ciéncia social aplicada destinada a formar gestores
organizacionais -, o equilibrio entre teoria e pratica é requisito para a boa docéncia, que devera
saber concilia-lo, também, com um ensino humanista e ético. Portanto, cada curso de
Administracao — e, por extensao, de outras ciéncias sociais aplicadas — deve questionar-se
para que finalidades o trabalho docente deve estar orientado. Isto €, o quanto de teoria, pratica,
emocao e valores deve haver na atividade de seus professores.

Porém esse é um exercicio dificil, devido ao contexto dos ultimos 40 anos: uma era de
descontinuidades globais, caracterizada por mudancas drasticas e repentinas, cujo desafio
reside, principalmente, na sua interpretacao e no seu manejo, dada a falta de precedentes. Ou
seja, 0 que estd em jogo é o proprio conceito de competéncia, no que se refere, primeiro, ao
conhecimento (0 que) e, segundo, a habilidade (como) para se atingir qualquer objetivo, seja
ele educar pessoas ou gerenciar organizagoes. Ressalte-se, ainda, que, para o
desenvolvimento de competéncias diante de tal contexto, sdo necessarias atitudes favoraveis a
iniciativa e ao risco calculado, caracteristicas tipicas do espirito empreendedor.

Dito de outra forma, o professor de Administragéo precisa ter uma visao estratégica da sua
atuacao em sala de aula, se quiser que seus alunos ajam estrategicamente no mundo que os
aguarda. E pertinente pensar na construcdo de uma visdo convergente e transdisciplinar, ndo
s6 como forca mobilizadora para a agdo docente, mas para qualquer intento humano. Tal visdo
estratégica ou quadro do futuro, quando bem contextualizado, reduz riscos e incertezas, além
de proporcionar menor uso de recursos para se atingirem os mesmos objetivos.

Sobre esse assunto, artigo deste autor e da professora llsa Lemos, publicado na Revista da
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ANGRAD (v. 10, 2009), explora as premissas € as praticas do professor de Administracdo em
sala de aula, em relacdo a dois dos quatro pilares concebidos pelo relatério Delors/UNESCO
(2001) para a educacéao do século XXI: o saber conhecer e o saber fazer. Lidando com uma
amostra composta por 57 professores de 13 cursos de Administragéo de IES privadas da
regiao metropolitana de Porto Alegre, o estudo permite supor que ha muito ainda a ser feito,
em termos de competéncia docente, caso se queira fazer do trabalho do professor de
Administracdo em sala de aula algo efetivamente estratégico.

Com uma baixa carga horaria (54% tém até 12 horas por semana), pouco ou nenhum tempo
disponivel fora de sala de aula (46% da amostra) e pouco preparando suas aulas (27% nunca
OU as vezes as preparam), a amostra acredita que os processos de ensino e de aprendizagem
devem se dar basicamente em sala de aula, de maneira rotineira, visando formar especialistas
que, na sua opinido, ja sabem como aprender. Tais respostas permitem formular a seguinte
hipétese: uma parcela nada desprezivel dos professores de Administracéao (entre 30 e 40%
deles) ndo sabe como formar gestores que produzam resultados efetivos no mundo
organizacional.

Além disso, a heterogeneidade de muitas das respostas - refletida nos altos coeficientes de
disperséao calculados - sugere a necessidade premente de se debater, entre os professores de
Administracdo, o que seja ensinar para um mundo dindmico e complexo, onde as organizagdes
de todos os tipos e tamanhos desempenham papel preponderante. Como 49% da amostra do
estudo desconhecem, em parte ou totalmente, a atuagcao dos demais colegas dentro de sala de
aula, o trabalho pedagégico em equipe, se bem orientado, poderia tornar-se uma excelente
oportunidade para tal tarefa, na tentativa de superar praticas ja anacrénicas para a educagao
do século XXI. Mas, para isso, o professor de Administracao tera que mostrar que, de fato,
quer aprender e as IES particulares deverao demonstrar que, realmente, desejam ensina-los.
Afinal, ninguém nasce mestre e a aprendizagem continuada é um requisito tanto profissional
quanto pessoal.
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