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Nesta entrevista, o Prof. Wille Muriel revela os detalhes do centro de extensao que promete
ganhar o setor educacional nos proximos anos. Antes de ler a entrevista, acesse
www.iesonline.com.br e conhega 0s servigos oferecidos por essa nova iniciativa.

Gestao Universitaria: O que é a IES online?

Wille Muriel: E um centro de formaco a distancia de profissionais que atuam em instituicdes
de ensino superior. O IES online é a primeira escola virtual voltada para a formacao de
coordenadores, gestores, diretores, professores de organizagdes educacionais. Como 0 nosso
foco de atuacéo é as Instituicoes de Ensino Superior, chamamos de IES online.

Gestao Universitaria: Como surgiu e quem teve a idéia de langcar uma escola assim?

Wille Muriel: Na verdade a idéia surgiu naturalmente. A partir da experiéncia que tivemos com
o nosso MBA - Administracdo Académica & Universitaria pudemos perceber que muitos
profissionais queriam fazer o curso, mas nédo podiam se afastar de suas atribuigcbes nas
instituicdes para passa alguns dias estudando no sistema presencial. Outros ndo conseguiam
bancar passagens aéreas e despesas com estadia nos hotéis onde o curso acontecia. No final
estas despesas ficavam maiores do que o investimento nas mensalidades. Era preciso fazer
algo para mudar isso. Entdo pensamos em mudar o composto mercadologico do Curso e
passamos a oferecé-lo na modalidade EAD. Mas por se tratar de um programa de alto nivel,
nao poderiamos langa-lo sem a experiéncia necessaria para ministrar cursos a distancia.
Comecgamos por cursos de extensdo em 2002. Hoje ja experiéncia o suficiente para oferecer
EAD com o mesmo padrao que oferecemos cursos na modalidade presencial.

Gestao Universitaria: Quais séo as novidades da IES online?

Wille Muriel: Sdo muitas. Trata-se de um centro de aprendizado, virtual, especializado em
Instituicdes de Ensino Superior. Conta com um dos mais avangados sistemas LMS (learning
management system) do mercado. Um sistema que vem sendo testado ha varios anos, que ja
€ uma realidade tanto no setor educacional quanto no meio corporativo. Uma equipe de
analistas que fica por conta de desenvolver as mais avancadas ferramentas de aprendizagem
pela Internet. Temos tutores e especialistas de contetudo especializados em Instituicbes de
Ensino Superior e iniciamos com mais de 70 cursos de extenséo. Além de tudo isso, temos um
e-commerce ja em funcionamento, o que vai facilitar a compra.

Gestao Universitaria: Qual € a area de atuagao do IES online?

Wille Muriel: Onde houver Internet, estaremos l4. Mas a atuacao nao ocorre apenas no
acesso, mas muito na utilizacdo. Com o IES online uma Instituicdo pode contratar uma das
palestras online, ou seja, ndo vai gastar nada com diarias, transporte ou estadia de
palestrantes. Ela compra a palestra, agenda o momento em que ela sera feita, liga o
computador do auditério a Internet e a um teldo e pronto. Temos uma palestra para todos os
colaboradores da IES, ao vivo, com interagéo.

Gestao Universitaria: A IES online j& esta funcionando?
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Wille Muriel: Lancamos o IES online na semana passada em um Encontro sobre EAD que
realizamos em Belo Horizonte. Mas levara algum tempo para todo o setor conhecer - e esta
entrevista para a Gestao Universitaria faz parte do langamento. Mas mesmo
antes do langamento ja podemos contar com aproximadamente 600 egressos, pois estamos no
mercado como Centro de Extensdo EAD desde 2002.

Gestao Universitaria: E a IES online ja conta com uma politica de egressos?
Wille Muriel: A nossa politica de egressos sdo as Comunidades Virtuais. Langamos a primeira
Comunidade Virtual de Coordenadores de Cursos de graduacao.

Gestao Universitaria: E como funciona a Comunidade Virtual de Coordenadores?

Wille Muriel: Ao terminar um curso de extensao do IES online o coordenador é convidado
para participar da Comunidade Virtual. Ele pode ainda, convidar um amigo, desde que seja um
profissional da area académica. A Comunidade Virtual de Coordenadores sera dividia por
assuntos. Por exemplo, suponha que um coordenador tenha recebido uma comisséo de
especialistas do MEC recentemente. Esta experiéncia, se devidamente registrada, podera
enriquecer o trabalho tanto dos avaliadores do MEC quanto de outros coordenadores que irdo
receber comissdes. O que "eles" pediram na avaliagdo? Quais foram as exigéncias? Os pontos
mais abordados? Outro ponto importante € a troca de informagdes, como matrizes curriculares,
projetos pedagodgicos, praticas inovadoras. A criatividade anda solta por ai e € preciso criar
mecanismos de comunicagao para que experiéncias bem sucedidas em alguns centros sejam
reconstruidas para aplicacdo em outros e ai, sim, a conexao entre os coordenadores podera
contribuir para melhoria da qualidade dos cursos.

Gestao Universitaria: E quantas comunidades vocés pretendem criar?

Wille Muriel: Ainda ndo sabemos. Mas langaremos no inicio de dezembro as comunidades
para Reconhecimento de Cursos, ou seja, tudo que se tratar de reconhecimento de cursos
podera ser discutido na comunidade. E uma grande idéia. Vamos ver como funciona.
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